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Dr. Mathias Döpfner, Chairman and Chief Executive Officer, Axel Springer AG. 
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The framework for sustainability management is formed by 
principles and objectives, the exchange of ideas with 
stakeholders, the control of measures, the review of results as 
well as the communication of developments. 
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Principles and sustainability-related objectives 
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As a passionate journalist, courageous entrepreneur and visionary freedom fighter Axel Springer (1912 - 1985) 
accompanied the emergence of our democracy. 
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Axel Springer’s strategic priorities are: market leadership in its German-language core business, as well as the 
internationalization and the digitization of its core business. 
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To provide every employee with a reliable means of orientation for day-to-day responsible conduct in their 
professional lives, Axel Springer has summarized the existing corporate principles, values, directives and 
guidelines in the Code of Conduct. This binding code of conduct contains the ethical, moral, and legal standards 
expected of each employee. 
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The Governance, Risk & Compliance Team discusses the design of the Code of Conduct: from left to right: 
Linda Krüpe, Ulf Pompeuse, Franziska Richter, Alexander Schröder, Manja Moschke. 
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From journalistic independence to the protection of intellectual property: A 'materiality matrix' documents the 
orientation and priorities of sustainability management. The topics correspond to the priorities of the 
stakeholders and of the company. 
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Environmental protection pin of the Studien- und Fördergesellschaft der Schleswig-Holsteinischen Wirtschaft 
e.V. (Society for the Study and Support of the Economy in Schleswig-Holstein) awarded to employees of the 
Ahrensburg offset printing plant for their commitment to projects for schools. From left to right: Uli Wachholtz 
(Studien- und Fördergesellschaft der Schleswig-Holsteinischen Wirtschaft), Nathali Jänicke, Peter Harry 
Carstensen (Minister President of Schleswig-Holstein), John Klagge, Wolfgang Gromm, Dietmar Zschage. 

�����

��
	�������
���!��"
"���"����
��������
�������#�	
' ���
�"		
���	���
��

-������������� ���������������� �����M������� ����
 ��M�96��2��� �����
�;��� ������	��
�����������
6��������������� �5�
�
�����������
�'����� 
������� ��	���00+��-�������
�����������	��������������
%��
��
�������%&�����������5���5������ ���������	�� ���������������
�'����� 
��
�������
�

�
�	�����%��
���������	��
�������5���� ������
��	�  ����������5��������������	��
���G��
���5�	���������
��5��������6��2�����
����
��	��6��� ������� ���

.���#
.��������������	��
���������

-��������������	����2���������	�B�6��	���
�	��
�@�� ��������������
����������B�������� �%��
�
�
�������%&�6�������5���

�����������!.��� �	
����� �� �������M
����M��-����L��
����������	��
���G��
��	����������� � �����������2������������5��������� ��������	�
���	�
��� ���	��
�
��������5��6���

�	��
"����$�����$
��C0@�����
'���2����������������� 	��
��
������

-�����
�������������*��
�������&�������� �������� � ���5�	��	��
�����������5�
���� ��������
CYA�������'=��2�������
�����	��
�������-����������� ����
�������������������2�������
�����
	��
������6������2����������	��
������,7AB��������B ��� �,%����%��
��
�������%&G��
���2������
��5� �������1� �9���0;���������

�	����

=
������������	��������

-���%��
��
�����������������@�������� ������6����		 
���� ���������������
��
�	��������������
���� �������������6����������2����&��� �������-���� � ���
��@�������������
�	������	���������
�6�� � ������

���������&���������
�	�=�
���������	 �����94�=&;��� ��������� � �����

��
�	������������&������B�%��������� ��6��@��
�� � �%��
��
�������%&�
��5��
� ���������D��
����������������@������� ���6�
�
���B���	
� ����4�� ��	���-�
�2��B�4����	���,��2��� �
F�
2�6�������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

Topics and Objectives 
 

�����������	
��

�����

,&,�3��'?D�3�,/�"�����������

-���	��
����6����6�� � �����-:-%?�#'K$%?C-I� �����	 ���������������		�����
�
��

���������������L��
��

������������M%���������� ���� ��������
����B�%��
��
������������������
��������������WA������������#	�����X����������	���0 00B����6��	���L��
��

������������� �
 �5���������
���������5�����������6�

'2��6����E��� &������	��
��������5��E���� ���������MB�
�		�� �����������E����������������

��$��	����(
��������$
��$�
�������&���
�����������0 ��2��

����������	��������������	���
�
��E�	���#�������

� ����������%�����������������
��������6��2��
��5��������6�� � �����#�5���������
������	��������� ���������� ���'��� ��8� ������

�	����� ���
�	�
��6��'��
�������	����A����	�������F��9��	������ ���������� ���� ���

�����������#	���������
�	�
��6��'��
�����;������	�����������=�� ���������� � � ����7������������� ����������������
!������������

.���E
�����%�)��������
#
��.���"�.��	)
��=�"�
.���� �=5F5�.=
�	���*
��
�.�
��#������

-���,��N��6����6�� � �����&���������@������!�5�	�#� ���������������������,��������	��������
����������E���M,��
���������M�	��
����B����6�

���� ������
5���,� ���������������V���	����
A��
�����5����� ���,��
���9,��
���E�����	���������� �	������;��M-���G,��
���������G�	��
�����
�  �������
��

��6���6���������	2
��
���
���M���� � ����
�� �������%� ��M-�������	����������
��
������B�������
�	����5�
�������������,��
������� �� �����5�����
����	���� ����
����	����� �M��

*
�	�$�#����
#
���!��$�.%�������
�*
�	�$��!��".�

-������
������������

���������5������
����������%� �
��
��������-������
��������������
	��
��������	
� ���������������	����
�������B�
�	�� ������ ��� �	�
�	��	2�
�������������
%��
��
�������%&�6����6�� � ��������
������	�

��	� ��������M!��
���������
���%6�� �M���

���>�

*
��
���?���"��B
"����!��"�����.G��"
�	
��$�.�H.%$� 	"I���	�
.J�

-���A#?-�����:��-%&�6����6�� � �����
�������������� �����K��� ��7� ���%6�� ����0�����
����� ����� �	��	�
���������MJ�� ��
��	��M��������� -���MJ�� ��
��	��M���


���������6����
L��������������� �
��� ������ ���������2��-�������� ���  ��������	�����	�����������������

���
�	��5�����	��
 ������ �� �
��	������� ���2���	 ��

������������ ������ ��
����

MJ�� ��
��	��M�6����
����6�� � �����#������	���� �� ����@���� �����#���
������6�
�
���
%6�� ���

���<�

��
	�������
�������
�
��
"��$
�K�
�#�������������	� �
��!��"����<L�

%��
��
�������%&�6�������W&����������������
����%6� � ����+X��������	�����������W7����
���������
�����	������X��-����6�� �6�����������W��� ��������������5��B����5���

����������������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
Topics and Objectives 

Page 45 of 210 

���	������B�6��	����5��
� ����	
������
��5��������� �����������
���XB��		�� �����������E����
������������

-���&����������������
����%6�� �����6�� � ����	��
� �����6��	��	��������	�����	���		����
6������	��
����
������
������ �����	�����5��������� ������5�������������������

������������'��� �
��2������������������
���	����������  ������
����6� ���-���E������	��5� ��


�	������������1*��
	��
�����B���	
� ����������������
���������4%_�1��	 ��
��������

����������������
2�#��
�
���$��������

-��������������	����2���������	��%&B�7���	�B�6��	�� �
�	��
�@����������������
���B������� ���
	
�����
��2�����/��������6��
 G���������
�������
�� �� ��� ��������
�������%��
��
�������%&�6���
���2� ����� �����������,���������
�5������	�����
�C -F��� �����,��������	�������	�
��
������=�� �
#
��5������

���
�'G
��!�������
�����������!��2���
�
�)
���B���� !��"����<�

-���#����'J���6����������
��������6��2����	��5� ��� ��#7%��%6�� ����+��������M?�����
:�����@������M�	���������A������������� �	��������� ��������������������������������

���
������
��������� �������� ���5��������B������������
������ ��6��2��6�����
������������	���
���� �	���

�
��������������������6�

�����������	�����
��������� ����*�������D��-���#����'J���6����������

��������6��2�����������5�
� ��� �����
��
���		�� � ����������#$�#	��%� ���9#7%�;����	���00D���

��0�0��G�
"����'��'�$�
���
�
�)
���!��"������������ "����(�����	��#�

-���� ����'��'	������������=�������� ����������#A�A ##JB�7�2���
��������B�6����6�� � ������
����G��M���@������#�	�

��	�����<�����
���M�������� ���
�J
����2�5���� ������6�I��2��-���
��@��
��������1*'����'�
 ����������������5���
�6��2������ ���%����	����#A�A##J�� ������
�����	���-���
���
�J
����2�5���� ����	������� ���������� �
�� ��	 �����=��������� ����� �
���������6�� ��
�5������������E�����
���������������	�����������

���;�

��
	�������
�I��)��������	��������������!��"
"����E 
�

-���!����������C� �������� �!�����	���� �����,��
�� �!�����������2�

� �!�������6�� � �

��@���������������	��
����������������W��	�

����5 �	������
����������
��������	�X��-�����
	��
�������
�����	
� � �%��
��
�������%&B�6��	����� �����

�����	����
������
�������B��� ���
 ����������� ��� ������
���	����	�B����6�

����5��� �����		�
������������������������������

,$
���������
�������)����#
���	�B����
#
�����"����� �#����H�C0JM����$�����
������!��$��$
���	��
�����������	��
��
�����

C������	����	�
�	��
��������������������
����=�
��� ��������*��&������������@�������������D�
	����� ������������C�������������#�5���������
�7��� ��������� �#	�����	��9CYA;B�����
����������
����=�
�������*����%��
��
�������%&�6��� ���� ���������5���

��� ���	�� ��������
#�5���������
������	��������������C�������5������

 �������
����	��
������6���
��
����������
����������
����=�
�������	
���5�
���������C�������B �%��
��
�������%&�6������� ��������C������
���2�����	����� ������5�������
�������������B�%��
� �
�������%&S������������
����=�
���B�
��
���� �
�5�����6�������B�������������2� ��������-�
������5� ��������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

Topics and Objectives 
 

�����������	
��

���#�	
������������2
$�	"
��#����
#
����
��
#�

This sketch gives an overview of the 'stakeholders' using Axel Springer AG as an example. The term stakeholder 
is used to refer to a person or group which has a legitimate interest in the course or outcome of a process or 
project. The term "stakeholder" comes from the English. "Stake" can be translated as investment, share or claim 
, "holder" as owner. The term 'stakeholder group' is also increasingly catching on. 
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Berlin in October 2011: 32 BILD Readers' Advisory Councilors at their first meeting in the BILD editorial office 
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Readers and editors of AUTO BILD in the Axel Springer AG underground car park in Hamburg. AUTO BILD 
was the first automobile magazine to set up a Readers' Advisory Council in 2008. The second Readers' Advisory 
Council (photo) served from October 2010 to October 2011. 
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Montreal, Canada: Melissa Filion, Greenpeace forest campaigner, informs Corporate Sustainability Officer 
Florian Nehm about the current status of the discussions on the protection of biodiversity in forestry. The habitat 
of the American reindeer (caribou) is to be preserved jointly with the forestry industry. 
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Oliver Salge (Leiter Wald- und Meereskampagne Greenpeace), Eva Goris (Journalistin und 
Pressesprecherin der Deutschen Wildtier Stiftung) und Florian Nehm (Leiter Referat 
Nachhaltigkeit und EU-Affairs) vor dem Greenpeace Sitz in Hamburg. 
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Beispiel Britisch Kolumbien: Auch Papierkunden leisten einen Beitrag zur Entwicklung tragfähiger 
Kompromisse zwischen Nutzung und Bewahrung in der kanadischen Forstwirtschaft. Dieser Report 
dokumentiert Ursprünge, Eskalation und Entspannung einer großen Kontroverse. 
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The business of Axel Springer is topical, informative and 
entertaining journalism. Those who are committed to critical 
journalism must themselves stand up to close scrutiny.  
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"Media and journalists have a right to unimpeded access to all news and information sources." In their 
research, the editors and photographers from the Hamburger Abendblatt also use service bicycles. 
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"The Internet offers immense opportunities to professional journalism. But only if the basis for profitability 
remains secure throughout the digital channels of distribution. This is currently not the case." 
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A colorful and diverse media world has gathered under the Axel Springer umbrella. No matter whether the 
medium is print, online or audiovisual carrier – the media brands and their respective journalistic copy are the 
center of attention. 
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Katrin Eigendorf and Sabine Streich are the two creators behind the one-year TALK TO THE ENEMY project. 
The idea: five young protagonists from each of two opposing camps are trained by the two reporters to become 
videobloggers and learn how to portray their everyday lives and perspectives on the online platform. 
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"Conflicts are the primary matter of journalism." The two winners with the blue SCOOP plane: Sabine Streich 
(left in picture) and Katrin Eigendorf. 
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Here are the logos of the four European associations in which Axel Springer AG and other companies are 
involved. The associations campaign in Brussels for the concerns of the media: ENPA represents the newspaper 
publishers, EMMA represents the magazine publishers, iab the online marketing providers and EPC a group of 
28 European media companies. 
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Breaking through barriers with curiosity. We are talking about 
performance, passion and enjoying work. 12,885 full-time staff 
were employed on average throughout the entire company in 
2011. 
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Opening event of the 2011 Mentoring Program. Sirka Laudon, Head of Corporate Personnel Development: 
"Studies show that it is the female junior executives who experience 'motivational stumbling blocks' on the way 
to the top. This is where mentoring comes in, making them aware of resources and successes and supporting 
them in their ambitious career planning." 
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Special ad from the BILD campaign, published in inside.mag, the staff magazine at Axel Springer AG. The 
Group-wide project "Chancen:gleich!" ("Opportunities:equal!") wants to increase the proportion of women in 
management positions. 
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Ideas Management at the Hamburg site: this is where the Evaluation Committee deliberates on the proposals 
submitted, the judgment of the evaluators from the relevant departments, the possible options for implementation 
as well as the size of the premiums. In the photo (f.l.t.r.): Michael Kolka (Corporate Controlling), Volker 
Rugenstein (Customer Loyalty), Uwe Schilling (Works Council, deputizing for Peter Jebsen-Marwedel) and 
Karl-Heinz Schauer (Works Council). Participating by telephone: Torsten Kruse (Product and Technology 
Manager at Ahrensburg Offset Printing Works, Group Head of Ideas Management). 
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For example, our new apprentices: they implemented a 
charitable project right from the outset. In 2011 they practiced 
handling cell phones, tablet computers and notebooks with 
senior citizens from in Berlin and Hamburg. 
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Censorship is a serious violation of human rights. As a media partner of the organization "Reporters without 
Borders", the blank front pages of the WELT recalled the International Day of the freedom of the press on 3 May 
2010. 
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In March 2011, DIE WELT invited personalities from the worlds of politics and industry to the first WELT 
Conference on "Women in top management positions" in the Axel Springer Building in Berlin. At the speaker's 
desk, Kristina Schröder, Federal Minister for Family Affairs, Senior Citizens, Women and Youth, explained her 
targets for "equal opportunities". 
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Jörg Quoos, deputy editor-in-chief of BILD (left in picture), and "Hürriyet" editor-in-chief Halit Celikbudak 
accepted the award in Munich. 
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Poster exhibitions in schools: BILD and DIE WELT, in cooperation with the Federal Foundation for the 
Reappraisal of the SED Dictatorship, display pictures and information on the Berlin Wall. 
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In January 2010, Israel's Prime Minister Netanyahu, Rabbi Israel Meir Lau and BILD editor-in-chief Kai 
Diekmann (photo) opened the exhibition of the original blueprints of the Auschwitz concentration camp which 
BILD had discovered in the Yad Vashem Holocaust Memorial. 
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"The Cancer Book - Understanding, detecting, treating and preventing the widespread disease" was presented at 
the Frankfurt Book Fair in October 2011. Two euros per copy sold go directly to the German Cancer Society. 
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The 2011 PULSUS heroes on the stage. A prominent speaker in the category of "Organ donation" was the SPD 
parliamentary party leader Dr. Frank-Walter Steinmeier (third from right), who donated his wife a kidney in 
2010. 
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The five prizewinners in 2011: Gaby Schäfer, Harriet Bruce-Annan , Alexandra Grunow, Dagmar Hirche and 
Claudia Kotter (from the left) 
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Presenter Dirk Rossmann (l.) hands over the prize to B.Z. Editor-in-chief Peter Huth and Bettina Suckert-John , 
Head of Marketing & Sales of BZ. 
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Come along, join in, become a hero! Berlin Heroes continue to tackle problems - and help the B.Z. voluntary 
work series to great success. 
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Editor Petra Götze meets assault victim Marcel R.: Following an appeal in the Berliner Morgenpost, nearly 
70,000 euros were donated by readers to the "Berliner helfen e.V." (Berliners help) association for Marcel. The 
money was used, among other things, to pay for a new apartment and furniture. 
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The first prize of 3,000 euros in 2011 went to Christel and Manfred Klein for their "Klein'er Gnadenhof" ("Small 
Sanctuary") in Letschow (Mecklenburg-Western Pomerania). Here, dogs and cats are taken in from animal 
homes that have not found new owners in years. 
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They have exceeded limits and left their comfort zone: Frank Käßner, Head of Service Editorial Department, 
Michael Haufe, General Advertising Director Markets WELT Group, Carsten Dorn, Chief Financial 
Officer/Operations ASMI, Marion Horn, deputy BILD Editor-in-chief, Torsten Hoch, Head Infopool Text, Iris 
Bode, Sales Manager WELT Group, and Thomas Rabenstein, Head of Service Center Compensation. (from the 
left) 
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Guide in times of trouble: how to find the food banks, shelter and the charity shops? In cooperation with 
Caritas, the apprentices in Berlin created the FINDuns website (www.obdachlos-berlin.de). 
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Orphans and half orphans from Nefas Mechwa, who are supported directly by donations to German Agro 
Action. Axel Springer AG has been supporting the children's aid project in Ethiopia with its small change 
campaign since 2009. 
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Children from the Selma-Lagerlöff Community School are tracking biodiversity, improving the protection for 
toads and building nesting aids for bats on the site of the Ahrensburg Offset Printing Works. 
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In discussion on Germany and Israel with CEO Dr. Mathias Döpfner: Ernst Cramer & Teddy Kollek fellows 
visited the Axel Springer Building in Berlin in November 2011. 
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Transatlantic Round Table of the American Academy Berlin at Axel Springer: (from left to right) Andrea Seibel 
(deputy editor-in-chief WELT Group), Gary Smith (Director American Academy) and Ellen Kennedy (Axel 
Springer fellow). 
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Indicators of the efficient use of resources for energy, CO2, 
water and solid waste have been documented since 1998. The 
printing plants in Ahrensburg, Berlin-Spandau and Essen-
Kettwig are validated according to EMAS. 
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The chart on the left makes it clear: The paper throughput in our own newspaper printing plants in Germany 
and Hungary (incl. that provided by print customers) dropped from 188,416 to 183,090 tonnes in a comparison 
of the years 2009 to 2011. This is equivalent to a reduction of 2.8 percent. 
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The chart on the right makes it clear: The consumption of printing ink per square meter of printed paper surface 
increased by 7.3 percent between 2009 and 2011 in the company's four newspaper printing plants. 
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The chart on the left makes it clear: In the comparison of the years 2009 and 2011, total energy requirements 
have increased by only 0.44 percent. The increase in demand at the office locations was not fully offset by a 
decrease in consumption at the print locations. Among other things, the cold winter temperatures led to 
increased energy use in 2010. The values in the chart on the right refer to the printing plants. 
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The chart on the left makes it clear: 51.56 percent of the total of the direct and indirect CO2 emissions in 2011 
originated from the publishing office locations (dark blue bars). The printing locations (gray bars) accounted for 
48.44 percent of the CO2 emissions in the same year. The values in the chart on the right refer to the printing 
plants. 
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The chart on the left makes it clear: The waste water volumes at the office locations in Berlin, Hamburg and 
Zurich (blue bars) increased by 14.61 percent from 2009 to 2011. The values in the chart on the right refer to 
the printing plants. 
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The chart on the left makes it clear: From 2009 to 2011 the total quantity of solid waste was only reduced by 
0.31 percent (= 57.5 tonnes) and thus remained practically unchanged. The values in the chart on the right refer 
to the printing plants. 
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The chart on the left makes it clear: The volume of non-salable printed copies fell by 21.6 percent in a 
comparison of the years 2009 and 2011. The specific indicator also improved by 14.5 per cent (right chart). 
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In the course of the internationalization of the company, travel-related CO2 emissions increased between 2009 
and 2011 - especially for air travel - by a total of 18.8 percent. 
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Here we deal with the stages upstream and downstream of our 
core business - from logging, paper production and delivery 
through to press distribution. The names of paper suppliers 
have been published since 1993. 
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New printing paper is made from used paper or fresh wood chips in a paper machine. Axel Springer AG has 
published a list of its suppliers of printing paper since 1993. Since 1995, contracts for paper have included a 
clause on compliance with "Forestry Standards". 
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Used paper is a valuable raw material. Around 66 percent of the printing paper used in the company contains 
used paper. The recycling quota for used graphic paper in Germany is 88.3 percent (AGRAPA 2010). The photo 
shows a used paper sorting plant of the Alba company in Berlin. 
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Southern Portugal: Luis Neves Silva (l.), Eucalyptus expert at the environmental organization WWF, explains 
the environmental standards for fast-growing timber plantations to Paula Guimaraes, forest expert at pulp 
producer Portucel, and Florian Nehm, Corporate Sustainability Officer at Axel Springer AG. The Portuguese 
company has had 120,000 hectares of Eucalyptus plantations certified in accordance with both FSC 
International as well as PEFC. Portucel's pulp is used in the production of paper for kiosk headline display 
boards. 
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Natural gas delivery vans are also being tested in our transport and logistics division to reduce CO2 emissions. 
Dr. Markus Gu�nther, Head of Logistics & Services (left) and Dr. Friedrich Tentrop, Strategic Logistics 
Planning initiated the project. 
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Watches are popular promotional gifts for attracting newspaper subscribers. Uwe Schröder, Head of Production 
and Purchasing of printed matter and advertising material for the WELT Group and the BERLINER 
MORGENPOST, acquainted himself in May 2010 with production and social standards at a watch 
manufacturers' in Dongguan in the Chinese province of Shenzhen. 
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A 2009 example from Uruguay: Talking to employees at a eucalyptus tree nursery in the Uruguayan province of 
Paysandú: Florian Nehm, the Axel Springer AG Corporate Sustainability Officer, familiarizes himself with 
social standards. This nursery supplies seedlings to plantations. The plantations supply wood to a pulp factory, 
whose clients include paper mills in Germany, from which Axel Springer AG procures printing paper for 
magazine covers. 
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Healthy nutrition: Food is served to employees at several company locations by a subsidiary of Axel Springer 
AG. 
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Axel Springer's business is excellent journalism – topical, 
informative and entertaining. Our broad media portfolio 
encompasses established multimedia brand families such as the 
BILD and WELT Groups. 
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The Axel Springer share has been traded since 1985 and was admitted to the SDAX on June 5, 2007. The shares 
of Axel Springer AG have been listed in the MDAX since September 20, 2010. 
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From left to right: Dr. Giuseppe Vita, Chairman of the Supervisory Board; Dr. Mathias Döpfner, Chairman of 
the Management Board; Lothar Lanz, Chief Financial and Chief Operating Officer; Jan Bayer, Head of WELT 
Group and Printing. 
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Profitable growth is in the foreground of all strategic decisions. Axel Springer continued to pursue its cross-
media business model in the 2011 fiscal year. The company achieved an EBITDA margin of 18.6 percent in 
2011. 
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An important logo for sustainability reports: "GRI" stands for "Global Reporting Initiative", with its seat in 
Amsterdam. "A" stands for "all disclosures reported". The " + "-character stands for "externally assured". "GRI 
checked" indicates that GRI has confirmed the completeness. And visible in the background is the year of the 
GRI check: 2012. 
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Axel Springer AG is a leading integrated multimedia company in Europe. With a total of more than 230 
newspapers and magazines, over 160 online services and more than 120 apps for different interest groups, as 
well as with holdings in TV and radio stations, Axel Springer AG is active in 34 countries. The company is listed 
in the MDAX. 
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An important logo for sustainability reports: "GRI" stands for "Global Reporting Initiative", with its seat in 
Amsterdam. "A" stands for "all disclosures reported". The " + "-character stands for "externally assured". "GRI 
checked" indicates that GRI has confirmed the completeness. And visible in the background is the year of the 
GRI check: 2012. 
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·  Question: How are print circulations or online clicks counted? 
Answer: Print circulations of titles in Germany are reported by the IVW (German 
Audit Bureau of Circulations) 
Online clicks in Germany are reported by the AGOF (Online Research Group) 

·  Question: Are there relevant activities outside the media industry? 
Answer: No. 
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·  The oekom research rating agency gave an overall rating of C+. This qualifies the 
Axel Springer AG securities traded on the market for an investment from an 
ecological and social point of view. 

·  For their commitment in the "Ecology" joint project, the Ahrensburg printing plant 
and the Selma Lagerlöf Community School were awarded second prize in the Hanse 
Environmental Award for Nature and Climate Protection. 

6��
���������#
�
���

65���
���������
���"�

������� ������

65�����
����#�����
�
�����
)������
�����

:	�����������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

GRI Content Index 
 

�����
������	
��

656��
���������
�	
�

,������
�

657�%�����������������9�
��������
���"�����$
��
��� ��

-���
�������	����	��
��������	���������� �������

658�����
�������"
��������
���������
���

���	���001B�6����5�������	���������
������ �������� �������������B�	��	������� �
�������������
��
�5�������2���
 �����%��
��
�������%&�
��
���� �� �����������5���������
���
��������00/��C��
�00*B�����%������������6�
�
���
��������

����6���� ������������#���
��������5�
� ��� �
�		�� �����������#$��	�
���	�
��� ���#7%���C������B ������������������

���� ��� �����������
����
��
�����

���� ��-����� �	�������������CYA�9C������ �������#	�
���	�
�#	������=�����	�;����6�

�
�������&=C�7� �����	������


������95�������1��;��� ����
���������� ������
���L����������
=�� ���B�� 5����������� �
�����	��������B���

����� B���5������B����������B�5�������B��	���
�

�
�
�B���� ����B��	�������	�����������B���������
� �5�������������������� �����
�����B���


����B�
�&:���� ������� �����
�����
����	�
���������������� ���������@�����S������������
����
�������������

A���������
�	�� ��������	��
���H�A��	�������������
 ����	�
��
��������������������� ������ �
���'��� ��������5�����5���������
�������@���������� �� ��
�6��������������
������������������
�� �����H��

A������5�����������	���������������������	
�������� ���5�������	��	����BQ���������2���������	��
��������� � ������ �	�����������5����������������5���������� �� �� 5���������� ���
��������
����
�����	������6����AA�B�&����
��	���� �-����
��� �	��C�����������
����	�����������	�����
���
�� B��6� ��B�=�����B�!��� �B�����$�%B�!����B�$� �������� �,��@�
���

A��	����
� ����������� �������������������
�������� ���6��	�����
 �������������������� �
�������������
����������
����������������-�����
�	������
������� ����������������		�� �������������������� �
��
�5��	�������������2���
 �������6�

������������	 ��
������

-���	�����������������
������������ ����������
���� ��������������2���
 ��� ��
���6��	��������2���


�	��	���������
�����	���001��

65:�=���"��
�����$
��
�����

-���L���������5����������������������������������5� ���������������������
����������	�
���������
&��������� ��������B����6�

�����������
��
�������� ���	��
�	����������,��
��B��������B�
4����
 ���B�����2����B�����5��B�!�
����B�7���	���� ����������B����6�

�������N���	���C�������	�
��
�������
����������������� ���

�	��
�B��

������� � ���
���


���������������������
��

65;�����
���
���
������	�#�������������$
�����
���� ����"��
�����$
��
�����

����
�	���	�
������������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
GRI Content Index 

Page 165 of 210 

65<��
)
	��#
���-��$������������������	
����
����$
 ���#������	��
����#�
�
���"�����
���"�����$
������#������

!��
�����
����6������������������
������
��������
� �5����������������������	�� ��

65>������#
����
#
����
�$��9�
����"��$
����
������� 	��	�������

·  -�����5���������
� ������������ ���� �	������ ����� ���������������


������������
	�

�	�� ��������
�	���������5�
5� ��

·  -�����5���������
� ��������	�

�	�� ��������
�	���� �����5�
5� ��� ����6�� � ����
!��
������!�����

�����-�������
�����5���������
��� ����������		�� �������#7%������� �
�������&������
��������
�	�����������������
������� �����������������
�	���
-�����
�5����2�������������������� �5��������� ��� �
�� ��������� �������������	�� � �

�	�

����'���������������6��'���� �#�%,?:������6�� ���� ��5�
���� ��������	��
����
��� L�����������,��
����

·  ��������
���������������

���
�5������������������� ����@����������	�

�	�� ��������

�������
���������	�B�	��	2� �����

������
������ � 
��
���� ��������%����
�=�
�����

·  C���������������
������B�	��
������������B��������� ����
��������L��
��

�����������
�� ����� �5�
�
��������������

�����B���	���������� ���� ��������������=�����	���
 �5�������� �
��
���� ��������%����
�=�
�������6�

 ��������	��
���S��C��������
����
��

·  -�������
�����	���������� �������6��������&���
���� �������
����4�
���������� �����
����������
��������	�����������	��
����
�	��������� ��
�����
������� ����	�

�	������

·  K���������5�� ��������	����
� ��� ����!��
������!�� ���

���B�	��	2� �����

������
������ �
�� ���5��
��
����������������������������
��� ����� ��

65������
��������#
�"
"��
'����
#
������������#���� ��

4������5����������������L����
��	����	�� ��

65���%$���
�����#���
)������
���������
���"��

-��������������6��'���� �#�%,?:������6������������� ���	���� �	�

�	�������� ��������
����������
������
�������6�������� �	� ��$�
�2����� �����������
����=�
�������0B������������
�
����� ������������
�� ��� �����	������������	
� � � ���������� �������

65�������%���
�����"
��

:�
����
��2��
�� ��������������
���&=C��5��5��6�9!� ������C� ��;�������
�	��5�� ����
� �
�������������

65�6����
���	���������
������$
��
�����

-������	�6���������!��
����%&��� ������	��
�������� ��� �����L���������5�����������������
����%��
��
�������%&�����������
����=�
������������ ������&������
������� �
��
�������
�	�������
���6�

��������������������
�
�	������������������� � ��6��@��
�� ��-����	�
����������� ����� �����
����
���	��������2��������������5��6�	������	�����

7���)
�����
-�%�##��#
���-���"������
#
���



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

GRI Content Index 
 

�����
������	
��

75����)
�����
���������
�����$
�������E������

%��%��
��
������B���� �	��
��������5�����	�����	��� � ��� ���������	��	��
��
���������
���
�����
��������������� �	�����
B��� ������������ �����
����� �������������������
��
	��
��������		�����C������������ B�6��������� � ��� �&������
���	�

���������� �	��
������
����������B��� ����
����	�
�������&������!��
������ &�5�����	��!� ����

I���	������ ���������������������M!��
������&�5���� �	�M�������-������������������ ������
����	��
������������6�������������-������ ��	������ 
��������5������������

�""������	����
������#��$
�����.B
"����
���������	
 #
��.M�

&�� ��	����������������	�
�7� ������� �� ���-������ ���	��

���	��6����
�6�B�5�
�������
	������������� ���� �
����B�%��
��
����������������  �	� ���&���
'6� ��	��

���	��
�������������������%�!��

���	��!������������������ 	��

���	��6��������!� �����
!�� �	����-���!� �����!�� �	�����
�����������	��

� ��	��������@�������� ������������ ������ �
��������������������%��
��
���������
������	�� �	�B �6��	���
�����	
� ��������� �
���������
�������� ����E�����
����	��� �
�� ��	����

-���
����	���������������� ����������
������������� ��������
��	������������������������������
	������	���������������6���-���
����	�������������� �� ����������
�������������

�B�����
 ��������������������������������6�
�
��B�����	����  �����
�������� ������
�6��2B��� ����
����	�
���
�������' ��	
�������������	������������������������ ������������������� ��
�6������������������

-������ �
������������E�����
����	��� ��5��������

 �� �������������� �����������
�	�� ������������
��2���� �
�� ������ �	����	�
�E�����
����
�����
��� ��%��
��
��������

75����"�����������!$
�$
���$
�%$��������$
�$��$
��� ��)
�����
���"
����
�	����$
�
�
����)
������
��

-������������������ ����������	��
������������6���� ���������-������ ��	������
��������5��
���������-������������������ ���������������
��5��� ������� �����
��
�B�
���
�
���� �
�������5�
������

�L������������

������B����������  �5�
�
����B����2������������� ����2�
�����������6��	��������
�5������������	��
�����#5�� ������������������������������� �
����� ��	
��������	���
�	������������������������
� �5���������� �6������� �
����

756���"
�
�"
���#
#�
�������$
�$��$
�����)
�����
�� �"
�����
������E��������$���$�)
���������
�����"���������
��

%����&������E����'���	2�	��
���B�����&���
������� � �
�����	�������������������
���������������
��
��5������,��� ��� �����7����������,��� ��

757�B
�$����#������$��
$�	"
�����"�
#�	�


�������� )�"
�
�
��##
�"�����������$
�$��$
�����)
�����
���"
�

�������
 ������5�������
�������������������
��
���
 ���������%����
��������
 ���G�7��������C��
&������B��������
 ���B�6������������	�

�	��5�
���� ��
������6��������
�����������	�
���
����	2����
��
��
��������������������#$=�*������B����� ���� �� ���������������  � ������������ ���� �

��
���� ���



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
GRI Content Index 

Page 167 of 210 

%

��������
 ������������� ���������%����
��������
  ���G�7���������5�������������5�����-����2�����
������������������
 �����������	����������
�������� 5����������%����
��������
 ���G�7������B�
��������� ��������
 ���B�6��� ������6���������2��
� ����������%����
��������
 ���G�7������B�����
��5��������5�����������������	��� ��������������@� ���
���������5�����������	���	�B����
����	�
���
	�� ������������������ �
��������%��
��
�������%&�� 
�����������������5�	������

�6��������
�������
 ��������������@������
������� �������� ��� �����	��
������ ����������������	���������
������������������	�������5����������������6������� 9�
������������ ��'���
;��%

����������	�������
��
������� � �	������������� ���5��
��
������������ ����
 �������� 5��	�B��
���������������
	��
����6��������%���� ��	����������� ������%����
� �������
 ���G�7����������%��
��
�������
%&����	�� �5���������
�5�
�����k+�[������	��������� �����

%������
����%����
��������
 ���G�7�����������/�%
�� 
�����B�������������������� �6���
�������@� ����������� ������������%���	
������%���	 ����������
��5� ��������
��������� ��	�����
�������%����
��������
 ���G�7���������-���	��
����6 �

������5�������������� �5�
�
��������
��
����
����	�
�������� � �	� �������	��	����6����� ������6�

������ �����������

�����������

#�

������������
������� ����6��2��	���	�
��������� �����
�	��������-��������	�������
�
	������	������6��������6��2��	���	�
��������������	 �����
����������	��5�������� �
�

���������������������	�������

#�

��������5������  ������
��

��������������2���� ������������ ���	�
��6���������������6��2�
���� ����������������-�����������������������	����� 
�	��
�����������������6��������
!���������������&�����
�A��2��!���	�
��� �����!#:�� ������	��
����������������	������

758�3��2��
��
�!

����#�
������������#
#�
�������$
 �$��$
���
��)
�����
���"
���"��$
�������E�����P���
����#���
�

C���		�� ��	��6����������L�����������������&������� ��	2�!��
��������%	���� �����
��	����� ��������������G&������!��
������&�5�����	� �!� �G�94!&J;�����	��
������������
����7����������,��� ���������	��������������� ��� � 5�����
��	��
��������F�����
��
	��
���������	��
��������������
�������
�� ������	� ���	��
������	������ �6������
���'
��������	2'���� �	��
���������	��
�������%

������� �	��
���������	��
�����������
�

��
�����B�������� �5� ��

���� ������6��
���-��� ���2����������� �5� ��
����� �������B�����

������
�
��������	�B����6�

���������	�����	������ ����B�������		������ ������������
���
�	���
���%��
��
�������������� ����	�������������

��
��� ���������

-�����	������5����������������	��
��������
�����2�� �������		����������������
�	��
���������
��
�����6����	����
�� ����������
��5������,��� ���� �������
��������������

���� �	��
�������������L��5�
����������������
���
� ��B�����  ���������6��	���������������������
��������������� ��
�����	��5����	��
����	������	��� �

�6��	�B����6�

������
����������
��	��������������������������-��������
���
�������� ��� ������������������������������2���������
�� �5� ��
����� �������B��������	��������	�����	��� �������B�������		������ ������������

���
�	����������&���
���

-���5�����
��	��
����������
����������������������� 	������������������

���
������� ����
 �
�� �����
�������
��������	����������� �5� ��
�6� ���������	������������ �5� ��
���������9�
���
��	
� ����L���������5�� �5�������� �L��
�����5���� �5� ��
���������������� ��������������������%��
�
�
�������%&;����6�

����������E�	��5����������&���
 ���

C���  �����B������������
���'�����5�����
��	��
���� �����	��
���������������������5�����
����	2�
�
�����

���B�6��	��6����
���	�� ������������0��� � ���<��������B��������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

GRI Content Index 
 

�����
�
����	
��

9�����
���Q�6���������������6��2����!��
������&�5�� ���	��'�����4�	
�����������!���������������
�����;�

75:�����
��
������	��
������$
�$��$
�����)
�����
�� �"
����
����
�
����	�����������
�
�����
��)��"
"�

#5��������������������������������� ������ ��	
���� ����	���
�	����������������������
��
��5���������� �6������� �
����#5���������������� ����
��5���������� �������
��� ��	
��������
	���
�	������������������������
��5���������� �6��� ���� �
�����
����������
���M!��
������
&�5�����	�M���

�""������	����
������#��$
�����.B
"����
���������	
 #
��.M��

7�	������������5�� �	���
�	������������������������ 
�	��������	��������-���������	��

���	��6����

�6�B�5�
�������	������������� ���� �
����B�%��
��
 ���������������� �	� ���&���
'6� ��
	��

���	���������������������%�!��

���	��!������� �����������	��

���	��6��������
!� �����!�� �	����-���!� �����!�� �	�����
��������� ��	��

���	��������@�������� ����������
�� ������ ���������������������%��
��
���������
��� ���	�� �	�B�6��	���
�����	
� ������
��� �
����������������� ����E�����
����	��� �
�� �� 	����

# ������
�
��
�	����������������� �������	��	������ 	���������
���	� ��������
������
����
�������������������������� �
��������������
������
 ��	�����	��������������� ��������

-���E�����
��������%��
��
�������

·   ��������
�������
�������6����6�����������5����	
�� ����
��������
B���
�	��

������
��
�������B����������������	�
�����
�������
�����
���� ��������������E�	��5�������������
 �����������������������

��5� ������������
�����T�

·   ������������������
���������������� 5������������� �����
5������������T�
·  ���

�	����
����������
����������������������
����� ��������
 ��������������	�����������������

��	����B�
�
���	�
�
����B�����	�������������������� �������B���5�������������	��
���B�

������� ���	�� ������

����������������������
���� ����
�6����
�����������������������
������
�����������������	����� ����������������
��� ������������
������������	����	������B�

�
���	�
�
������B�����	�������B�
����������������� �����������������������	��
������ T�

·  
���
����	�
�������������������������5��	���������
 ���
�����
��������� �����	�
���
���������
�������
�����	��	����������� ���� ����������������� ��6��	������
�������

������	��
��	������
��	����

75;�����
�����"�����
��������"
�
�#�������$
���#��� ����������$
�$��$
���
��)
�����
���"
�Q����	�"���������"
������������"��� ��������"�)
����
�

-����

�����������������������������
��5���������� ���

�6������
��5�������������&������
���	2�!��
��������%	���� �!��
������&�5�����	��!� � ����

C���		�� ��	��6��������
��	� ���
���
��B�������
��5 ���������� ����������
���� ������	����������
Q�#��	���5��!��������B���������
�!��������B�������� ����!����������� �%� ���!���������Q�
�����

��������6��2��������

������-�����������
�!� ��������������
����	�
������
�����
����������

��
����������� �	���������������

����������� � �� �����
����������������������������������
���� ���



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
GRI Content Index 

Page 169 of 210 

%��
��
�������6���������	���5����������L�����
����
 ��	�����6����6������� ��������

�� �����
�
���������6��������!���	����
��	�P�9�L�� 
��

����������;�
��E�	��������<�
����������

��������������� �����6��������������������� ������ �	����6
��5�	����
�� �����
�
���������
K��
���	��������� �
��������	���������������������� ��� ����������
�	�����
��	���B���������
�
 �	�����������

��������5�	��	��6�

�	������������� ��� ������������
�	��5������������

-���!��
����������������
����:���	�B�6��	���������� �� ����	���00�B������	
� � ��������!�����
#��	���5��:���	��G�� �5�������-������
������
������ ���
����@����������
�5��������������
������
�	����� �
��	��	����
����6�������� �5��������� �������������� ������������������� ��������-���������
� 5��� ��� ���

���� ������
��E�	���������������!�� 
����������������
����:���	���

75<��������	
����"����"
	��
�������������
���)
���� �
�

-���	��
������5�
�������%��
��
�������%&�������

�� �� B�������������������B�6��������
������������

���	�����������	��������&=C��	�����	� �� �	�������-������� �� ����L���� �����
����
�� �	��������	�
�����������������
������7���� �71���

�""������	����
�������#��$
�����.B
"����
���������	 
#
��.M��

%��
��
���������������������
�� ������������� ���
� ��� ���
����B���
������ �A���-F�	��
���������
#���
���A�������
����� ���� �����
���5������ ������ ���������6��
�6�B������5���6���������
L��
�����������	���������� �	���5�����6�B�5��6�B�6� 

���
 ���������Q�����S��6������S���������������
��������� �6�������6����
6�����������:���6��2������ �6��2� ��� �	����'�� ��������������������
���� ���������6��
 ����

%��
��
����������������
���� �
�� ������ ���	��
��� ������5����	��
������	�������������-�����5��

���	�

�����
����� ������������5����������� ������ ����
��
��������
����������-���� ������
��� ������
�	��5�	�����������	��
�
�
�	�B����� ���� ��������������
���������������������������	���
������� ��������

C���  �����������������5��
���	�

��B�����	��
����� ����
��� ����� �5�
��������� �����������%��
�
�
������G��	��
������	�
������C�����+�
�� �����
�
� ��	�

���6��������� �	� ����%��
��
������B�
��5��������������������6��2������	�������������� �� 
��6��2���

-���� �����'��'	������� �
��
������� ���	���������� ��	��
���� �5�
�
� ���� �
���������������� �
E�����
����	��� �
�� ��	�����%��
��
��������� ����� � �	� ���������%���������1����	�'�� ��������
6����������������������� ����������������������	��� ������� ��������

-���	���
��������	��
����� �� ��6��	��6���
��
���� ����<�
�����/��������� ������� �
��������
��	��
������������� ��


��������

�����	��
���G��� 	��5���������������������6��
 ��%��
��
�������
%&�����	������������
�����	�������� �	��
��������5� ����	���������������������� �	�����
����
���������
������7����5���6����������������5�������� �
���
��������00/�����	��
����
��
���� ���
����'
�������5���������
���� �
������

-���������	��

���	��6����
�6�B�5�
�������	�������� ����� ���� �
����B���&���
'6� ��
	��

���	��������������������6�������� �	� ��%�!��
 
���	��!������������������
	��

���	��6��������!� �����!�� �	����

C���������@����������������	��
������
���	�

��B�5� 
���B����6�

�������� ���	��5����� ���� �
�����
6��	��	���������������	�
B�����
B��� �
���
���L���� �����������5������

�������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

GRI Content Index 
 

�����
������	
��

-���C������
�!�����
��������9C!�;��������������
�
� ����������%��
��
�������%&�	��
������
��5�����	����������� ���

����������	���5���������� �����������	������������E�	��5������������B�
��������	��5��������������
�	���� ����2�	�����
���� ������������������ ����������	�

���������
	�������������2�������������-����������
�	�����
��� ����������������2�������������������������2�
	�����
�����������
��������	���

��	����� ��������� ������2��6����������������
��
���B�����	�����
�
��������� ������������������	���
�'�5�
����������5� ������������	�����
������ �����	��5�������������
�������	�����
���������!������������C!���	��5������ �

�6���������� ���	����������������� �
������
����������

A�����
���
�	��

��	������� ������������ ��������
� ��������� ��������� ����������
����B�6��	��
��������	���������5��
����L���������������� ����� �  ���	��	���
-���	��
����6���������������������������������M#��� 
����!�������������� ���������������M����
7������0��C�������
�����
���	�

��������������� ��� �������
������������5�������������5������B�
�� ����
����	�
������������������������������������ �5��

��	�B��
�	�����	���5�� ��

������ �
����	�������� ������
� �
����������� �	��
�����B���  ��������
� � ��		��������E�����
������� �
	���@��������

� ������	��� �������������	��������� �����������

I���	������ ����������������������������
���	�

��� �� ���� �
������������������@�������������

-���	��

����������������M#���
����!�������������� ���������������M�	���������� ����
666�
�������� ��������

-���	����������������������
������
����������� ���� ����
�������	
� ���������� �����������

·  E�����
����	��� �
�� ��	��
·  	����������������������������	���
·  ���� �����	��������6����� 5����������� �� ������
�	 �
��
·  ����	� �����	�� �	���������� 5����������� ������
·  ������ ���
����	��������������
�������
·   ����
����	������� �������	��������� �����
�������� �������������������A#?-�:�?C�#����

�������

��
·  ������������ ���������	��
��� ���5���������
����� � � ���
��������6�� B�
�

B�
�
��B�


���������� ���	�	
����	��������6�

�����������
��	 ������������ 5����������� ���
·  	��

���	��6����E����	���� �����
�6�

75>�����
"��
������$
�$��$
�����)
�����
���"
������ )
��

����
����������	��
�

-���������	��

���	��6����
�6�B�5�
�������	�������� ����� ���� �
����B���&���
'6� ��
	��

���	��������������������6�������� �	� ��%�!��
 
���	��!������������������
	��

���	��6��������!� �����!�� �	����

����������
����
��������	������������� ��������!��� ��

���B�������=�����	��B�!��

���	���� �
=��2�7���������� �5��������%���������

���� ��� ��� ��������
������
�������
��
���� ��5�����6��
������������������������
����������&=C��-���%����
� =�
�����
���	��������L���������5���� �
L��
�����5������������
�����������������C���  ����� B��������

���� ��� ���5���������
���������������
�		�� ��	��6��������#$�#	��%� ���9#7%�;�����
��
��� � ��������&������
��������

��������6�

�
�������%����
�=�
������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
GRI Content Index 

Page 171 of 210 

75�������
��
������
)�	��������$
�$��$
�����)
����� 
���"
P���!��
�
����#���
�

%���������������
���� � �����������6������E�	��5��� ��5��������	���5� ����	����� ������������
!�����������������
��5������,��� ��� ��������
�	��5 ������������������������������� ��-���
��5�����	������	������������	��
���������

���� ��� �/����

75�����
���������
��������	
�

-����5���

����
������
�����������2������������
��� ����������� ������������������������ ��,��
	��
������B��������
�	��5�� �5��������������
�	��
� ������������
�����
�����������
�����5��

��	����������������
��� ������	�����B�����������B� ������������� � �	���������������������2�B�
���� ��������������� ����	���������������
��������� �����6�

�����

�	������	������	��	�������
������

75����������������������"�
�"���
#
������
��
���	�� �������)
��

%��
��
�������%&�	��

����6��������&������!��
����� �&�5�����	��!� �B�����4�	
�����������
!���������������	���������� �������A�����������	�
� ��������MC�����������
���	��
���
�	�M�
� �
�� �������/B������������	��
������

������� ��	 2��6
� ��������$���� ���������
M$��5����
�4�	
�����������������=�����M��� � ������ ����
��������������5��������� ������� ��
�������

%�������������� ���������@�����B�%��
��
�������%&�� ������������������������A������������
#	���������������	���000��A��������M������������-�
 ����	�M���������5�B�����
��
�����������������
�������

�����������6��2����%����	�����
�� ���	���� ���5����
��
����S��M���������� �����M�
���	���00+��C�����+B�����	��
������	���������� ���� ��������������W,���������� �
,�� �5������X���������5���

75�6�B
#�
��$����

%��
��
�������%&���������������������� ���
�%���	�� ��������&��������6�
�
������
�������
9,4FN;B�����%���	����������&������7���@�������
���� ���9F4N;B�����&������%���	��������������
4�����
�#	������9,F4A;����6�

������	��
����������� ���������#���
����7���@����7� ���
%���	�������#77%��-���	��
���������
������� ������� ����	���5��	��������������5���
����������
����	�����������6�

����������������6��2��������
�� Q���������

�������������������
����6��2����
����
��������F4N��-���������������
������ ��������� ���
���������������������
�	��5��
��
�������
����	������������������6��	������������������������ ������	���������� �������

75�7����2
$�	"
���������
����
"��
��$
�������E����� �

=�� ������ ���������������� ������5�	��B�� 5������� ���� �
�����	��������B���

�����B�
��5������B����������B�5�������B��	���
�
�
�
�B���� ����B��	�������	�����������B���������
��5������
�������������� �����
�����B���


����B��&:���� ���� ��� �����
�����
����	�
�������������������
������@�����S���
������������6�

��������
�� �	���� ��������� ������ ���

���2���
 ���7����������Q�������������������������
� ������6�������� �������������
���������5��
�����������������	��
������ B� ���	�
������� ���	�
 �����
���	�������  � �5�
���Q�	����������������
����
�������������%��
��
���������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

GRI Content Index 
 

�����
�	����	
��

%��
��
�������6��������������������	�������'����� 
 ���� ��������
��������#���
���-���	��
����
������������� ��� ������ �-=Ca7'����� �
���������-� ��C��������������������	��������
���
�����

-���C����������������&����������� ������������A���& ���
��6�� �J������&���
�9?�� ��;B�����
��	�� �
����������2���������	��������@������������� 6��
 �6�����0B������

�������������������
+��	�����������

-=Ca7l�97������B�7�����B�7������;��������
�� ����	� �������
���
���������2���
 ���
�������������������C�������������	���

���	��	����� �@� �����������
�	��5�������������� �B�
6��	�������� �������������������������������������� ���5�������� �5� ��
������

���
�5�������2���
 ���
����
����������������
��������
� �	�����'��2����
�� 	�����C����

���������������������������
�����������
������������ �
��5� ������ ��	��������� ��
����@�����������
�������6��������5��������������
����
����

A����������	��������������	������������������������ ��5�B�%��
��
�������%&�	��
��� �����
��6��������
&������	��
������������������������������������-��� ����
����������-=Ca7�C� ����������	��������


�	� �����	��
��������������2���
�� ������&������� �-���
����	�
������������)���-=Ca7�
��������������������6����

·  =�� ������
��	������������������6�
�
����
·  =�� ������
��	��������������������@�����
·  $���������
�5���6��������
·  % 5���������������
�5��������������
��

%������������������������ ���	����	������6������� � �����������=�� ���G�% 5������!���	�
���-����
��������� � ������

���	����5���������������������� ��B�	��	������� �
���
���������� �����-����
��

����6���������
��������������B�6������������ �� �� ������ ��� �6���������������
 ����
�  ����� ��������� �
����#���

��������,C?4B�%$-:�, C?4��� ��$�J�$�=�6���� �	������ �
�����������������
����=�
�������0���

-���*���,C?4�=�� ���G�% 5������!���	�
�	��5��� ���� �����6����� ���
���	
���5�
�����6����B�
���,C?4�6����������	����5���������������6���������� ���
����� ���������������-���1����� ���G�
� 5������	���	�
����	����������

��5���&������B���� ���

���������
���� ������5���� ���������

�������������

-������
2� ���������������
�	�������6��
 �
�2������ ��������5������
�B���
��������	����	�����������
6���6���������
������� ����,C?4��� ���2������	
���� �
��2����������������������������������� 5�	��
�� ����5�	�B��
��������� �5���
���B��
���B������	�� �B��� ��
����
�	���	�

��,C?4� �����������
������������	���������� �������

75�8�=����������$
��
	
������������2
$�	"
���!��$�! $�#����
����
�

=�� ������ ���������������� ������5�	��B�� 5������� ���� �
�����	��������B���

�����B�
��5������B����������B�5�������B��	���
�
�
�
�B���� ����B��	�������	�����������B���������
��5������
�������������� �����
�����B���


����B��&:���� ���� ��� �����
�����
����	�
�������������������
������@�����S���
������������6�

��������
�� �	���� ��������� ������ ���

F�����������	������������������������� �������2���� �5�������	��	���������������2���
 ����Q������
���2���������	����������� ������ ����5�����������	� �������
���
���
��������������������
5���������� ���� 5������	���	�
���
������������
��� ��	������6����AA�B�&����
��	���� �
-����
����	��C�����������
����	�����������	�������� 
�� B��6� ��B�=�����B�!��� �B�����$�%B�
!����B�$��������� �,��@�
����6�

�����������
���

� �������5������
�����	
�	2������������������



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
GRI Content Index 

Page 173 of 210 

��������������
F��6����������������������
�	�����������2���
 ����� �����

75�:��������$
��������2
$�	"
��
����
#
���

�������
�	����	��������2���
 ����	����������B������ ���

�B��������� ���	�
���  ������������B�
����������	����������5��6�����	�������	��B����6�

� ������������'���
���� �
�����	�

����

F�����������	������������������������� �������2���� �5�������	��	���������������2���
 ����Q������
���2���������	����������� ������ ����5�����������	� �������
���
���
��������������������
5���������� ���� 5������	���	�
���
������������
��� ��	������6����AA�B�&����
��	���� �
-����
����	��C�����������
����	�����������	�������� 
�� B��6� ��B�=�����B�!��� �B�����$�%B�
!����B�$��������� �,��@�
����6�

�����������
���

� �������5������
�����	
�	2������������������
�������������

75�;�G

����������"�����
����������2
$�	"
���

A��	����
� ����������� ���������������
������������ 5����������2���
 ���G�	��	������������
�������
����������B�6��	����������������������
 ��� ����������������� �
�����������������������
����
������������%���  ������
��� �	�������������������� ��� �
���������������������� ����2����
����	�����������������������������
������

C���  �����B�������������������5��������� ������	�� ������������#5�
���������������������
C�������������#	�
���	�
�#	�����	�=�����	��9���6;�� ��6�

���������� �	�������������������&
���
�
=�
�������C�������5��&=CB��� �����G7� �����	������
 

�����G���

�6� �������������������
����
=�
������

-������E�	������������
������� ����������������		��  ���������������������������������
�5��	������
�������2���
 �������6�

������������	��
����Q��� ��   ����� ��������	���������������
����������
����=�
������

-������2���
 ����	��	�������5�
5������������E�����
 ����	��� �
�� ��	�B�������
�����������
� 5����������� �� ������
�	�
�B�����
��������������  ����2�

����������������� ���B� ����

����	����B����6�

���������������� ���������	��
�� � ���5���������
����� �� ���
��������6�� B�

�

B�
�
��B�
���������� ���	�	
����	������A������� ����	�
����� �����@�����B������������
����������
������������
����	��������� �� ���
�������� �����
� 5�
���	������

�



Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 

GRI Employees 
 

�����
������	
��

�����#�	�


��

�����	���"��������

-�����

�6������ �	���������������&�1���7���&�� �
� �����������M&
���
�=�
�������C�������5�M�9&=C;�
���������������B�������������
�����	��������������� �����
������
������9M7��M����� ������7� �����	����
��


������;��

-��������5�������M?%M��������&=C������������� ����� �M?��������	��	����� �4�	����A��2M��

��B����
#
����������$�

���M����	��'�&�����E�����Q!�"
����	���
���"�����
�� ��#���
��
	
)�������
�$
�3��������
���-���"���������$
���	��2��
�����$
� ���
��������		
�
�
�����E
"����)
���	�����"��"�5�

!�����5���B������
��������
��
����B������������-��� ��������5�
����������������� ���������������
�'
	���� ��	�����%��
��
��������-���������������� �� � ��������� ��
���	��5�����A��
�� B����	��������
�
�	������	�����5���B���� ����������E�	��5����� ��� ����
����	�������A��6�������	�����������
�� �
%��
��
���������
 
����������
��������
���		�����-� ����	���������������

�����B�6���6��
 �5�
�
B�	��

������� ���	����������6��2��� �
�� �� �
���C���

��	��5����������

�
������������
������@�����B�6��
���	�����
��������������	��

���	 ��6����E����	���� �����
�6B�����	��
������
��� �
������� �����!� �����!�� �	������������������ �����	���������� �������

���M�%�#���
����"
	��
��'�&�����E�����'!�"
���	��
� �$���"
���
���$
�
������E�����P���)
��		���##��#
����
	��
"�����$
�3� �������
���5���

1. Principles of Leadership were introduced at Axel Springer in 2008. The principles 
should give managers scope for action, providing transparency with regard to the 
demands and expectations of the leadership role. 

2. In view of the organization’s growing international presence, Axel Springer AG 
adopted a catalog of social standards in 2004. This “International Social Policy” is a 
binding guideline for social integrity and applies to all the organization's activities 
throughout the world. 
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The expectations placed on modern sustainability reporting are rising continuously. This picture shows the 
essential stages of the external audit of a sustainability report (Source: PwC). 
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Axel Springer AG, Print excerpt of online sustainability report 2011 
Source: http://sustainability.axelspringer.com/ 
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